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Omavalvontasuunnitelma; Kylla/ Ei/ | Mahdolliset huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
e on ajantasainen - Tarkastushetkella suunnitelma oli péi- | Omavalvontasuunnitelman  tulee
vityksessa. Edellinen suunnitelma péi- |olla  yksikkdkohtainen.  Vuoden
vamaaralla 14.5.2023 2024 alussa voimaan tullut valvon-
talaki velvoittaa julkisia ja yksityisid
Ajantasainen omavalvontasuunni- | sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
telma tulee péivittdd sen valmistuttua | luntuottajia laatimaan ja julkaise-
yksikdn ulkoisille verkkosivuille seké | maan palveluyksikkbkohtaisen
Palse.fi -sivustolle. omavalvontasuunnitelman.  Oma-
valvontasuunnitelman tulee kattaa
kaikki palveluyksikéssd palvelun-
tuottajan itse tuottamat sekd osto-
palveluna ja alihankintana tuotetut
palvelut tai palvelun osat.
e onjulkisesti nahtavilla Kylla Suunnitelma on saatavilla yksikén
ja asiakkaiden saata- verkkosivuilla seka siséankaynnin yh-
villa teydessa aulatilassa.
e on osa perehdytysta Kylla Siséltyy perehdytysohjelmaan.
e henkil6std on osallis- Kylla Suunnitelmaa kaydaan tydyhteisdn
tunut suunnitelman kanssa lapi ja saadut kommentit huo-
arviointiin ja laadin- mioidaan paivityksessad. Myds omai-
taan silta saadut huomiot ja palautteet huo-
mioidaan omavalvontasuunnitelman
paivityksen yhteydessé (mm. kdyntien
sisallén kuvaus, henkildstdon kielitaito-
vaatimukset).

Rekisteriselosteet ja asia-
kasasiakirjojen sailytys ovat
lain edellyttamalla tasolla.

(yksikon tietosuojavastaava, asia-
kirjojen sailyttaminen)

Asiakkaiden tiedot sailytetdan paaasiallisesti tietoturvasertifioidussa asiakastietojarjestel-
massa (DomacCare).

Manuaalisilla asiakasasiakirjoille on sailytysté varten lukittava arkistokaappi (lukitussa ti-
lassa).

Tietosuojavastaavana toimii Mikko Oikarinen p. 0400 946329, mikko.oikarinen@esperi.fi

Asiakkaan itsemaaraamisoi-
keuden toteutuminen

Miten yksikdssa vahvistetaan ja
varmistetaan asiakkaiden itse-
maaraamisoikeuteen liittyvien asi-
oiden toteutuminen?

Asiakkaan itsemaardamisoikeutta kunnioitetaan ja huomioidaan paivittain esim. hoitotilan-
teiden yhteydessa. Asiakkaalla on mahdollisuus valita ja paattda omista asioistaan. Asia-
kasta ei pakoteta esim. suihkuun, ulkoilemaan, vaan yritetddn houkuttelun keinoin saada
asiakas mukaan toimintoihin.

Kotihoidon asiakkaan vahvaa itsemddrddmisoikeutta on suositeltavaa kuvata tarkemmin
yksikén omavalvontasuunnitelmassa.

Tyontekijan ilmoitusvelvolli-
suus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta (741/2023) 29 § ja
30§

Tydntekijan ilmoitusvelvollisuutta ei ollut lakimuutoksen osalta vield kayty lapi henkiléston
kanssa. Johtajan mukaan asiaa on kayty aikaisemmin henkiléstén kanssa |api ja asioista
keskustellaan ensin johtajan kanssa, jonka jalkeen asiasta tehdaén tarvittaessa ilmoitus.

Tarkastuskdynnilld ohjattiin tuottajaa péivittdméadn omavalvontasuunnitelmaan tyéntekijan
ilmoitusvelvollisuusasiaa késittelevd osio vastaamaan vuoden alusta voimaan tullutta laki-
muutosta (Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta).
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lImoitusvelvollisuusasia on tédrkeéa ottaa keskusteluun sdénnéllisesti henkildstén yhteisissa
kokouksissa. Tydntekijélld tulee olla tieto, minkélaisiin asioihin ja tilanteisiin ilmoitusvelvol-
lisuus liittyy, miten ilmoitus tehdédén ja kenelle se osoitetaan.

Palveluntuottajan on tiedotettava henkildstélleen ilmoitusvelvollisuudesta ja sen kédyttéon
liittyvistd asioista. lmoitusvelvollisuuden toteuttamista koskevat menettelyohjeet on sisél-
lytettdva 27 §:ssd tarkoitettuun palveluyksikén omavalvontasuunnitelmaan. (Laki sosiaali-
ja terveydenhuollon valvonnasta 30 §; Palveluntuottajan velvollisuus tiedottaa henkiléstén
ilmoitusvelvollisuudesta)

1. Henkil6st6, osaaminen ja osaamisen kehittaminen

Henkilést6rakenne ammattiryh-
mittdin (pyydetdan ajantasainen
henkilbstoluettelo)

Ammattiryhma Maara
Sairaanhoitaja / Terveydenhoitaja 1
L&hihoitaja 6,5
Hoiva-avustaja (hoitotyd ja tukity6t) 1
Tukipalveluhenkil6std (tehtavat) -

Muu, mika? Vapaa-ajan ohjaaja (sosionomi) 0,5

Tyontekijan rikosrekisteriot-
teen tarkistaminen

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta (741/2023) 28 §

Tyodntekijan rikosrekisteriotteen tarkastukseen liittyva lakimuutos oli huomioitu yksikdssa.
Kuluvan vuoden aikana aloittaneilta tydntekijoiltd on pyydetty rikosrekisteriote nahtavaksi
ja tieto nayttamisesta on kirjattu tuottajan Mepco-jarjestelmaén.

Asiakkaille my6nnetty/suunni-
teltu palvelun aika tunteina
kuukauden ajalta (kaikki kotihoi-
don asiakasty®)

Asiakkaille mydnnetty/suunniteltu palvelun aika toukokuun 2024 aikana: 675,05 t

Henkiloston toteutunut valiton
asiakastyon aika tunteina kuu-
kauden ajalta (kaikki kotihoidon
asiakastyo)

Toteutunut vélitdn asiakastydn aika toukokuun 2024 aikana: 669,50 t.

Suunnitellun ja toteutuneen
asiakastyon suhde

Kun verrataan suunniteltua asiakasty6n aikaa suhteessa toteumaan, on asiakkaille myén-
netyista palveluista toteutunut suunnitelman mukaisesti 99,2 %.

Yksikdnjohtajan lisdys: Epasuhta johtuu siita, ettd asukkaita oli sairaalassa (5,5 tuntia va-
hemman suunnitellusta).

Henkildstétilanne
(avointen tehtavien maara, rekry-
tointi ja henkiléstén vaihtuvuus)

Tarkastushetkelld yksikdssé ei ollut avoimia tehtavia rekrytoitavana. Uusi sairaanhoitaja oli
aloittanut noin kuukausi sitten ja oli johtajan perehdytyksessa seka sairaanhoitajan tyéteh-
taviin ettd mydhemmin tiimivastaavan tehtéviin. Johtajan kertoman mukaan tarvetta on
vield yhdelle sairaanhoitajalle, jonka rekrytointi kAynnistetdan vasta kesan jalkeen.

Henkiléstétilanne on paéosin hyva, palvelutalon tiimissa on pysyvat tydntekijat ja vaihtu-
vuutta ei ole juurikaan ollut. Edellisen tarkastuské@ynnin jalkeen Helapuistossa on aloittanut
vapaa-ajanohjaaja, joka tekee 50 % vapaa-ajanohjaajan tehtavia palvelutalon asukkaille (+
1 ryhma ryhmakodin puolella) ja 50 % hoitotyéta.

Sijaiset

(sijaisten hankkimiskeinot, osaa-
misen varmistaminen, vakituisuus
seka tarve sijaisille - kuinka pal-
jon tarvitaan)

Tybvuoropuutoksiin kaytetdan paaasiallisesti omia tuntitydntekijéita. Sijaistarve on ollut
viime kuukausina paivittéista sairaanhoitajapuutoksen vuoksi, kunnes uusi sairaanhoitaja
aloitti. Ta&han asti kuitenkin omat tuntitydntekijat ovat riittneet ja tarvetta henkildéstévuok-
raukselle ei ole ollut.
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Alihankkijat ja naiden valvonta
(kaytetdankd alihankintaa, miten
valvotaan, osuus omasta henki-
|6stosta?)

Fysioterapiapalvelut hankitaan FysioTuki Oy:sta. Fysioterapeutti on yksikdssa 3 x viikossa
(ma, ke, pe) ja pitaa asukkaille tuolijumppaa. Liséksi fysioterapeutilla on talossa itsemak-
savia asiakkaita.

Jalkahoitaja: Tmi Milja Vaarala

Siivouspalvelut: Siskon Siivous Oy ja SOL Palvelut
Laakehoidon annosjakelu: Malmin apteekki
Ateriat: Yksikdssé on oma keittié

Alihankkijoiden kanssa pidetaédn séanndéllisia yhteistyépalavereita ja saatuja asiakaspalaut-
teita seurataan ja kédydaan lapi aktiivisesti.

Tuottajalla on perehdytyssuun-
nitelma

Kylla/ Ei/ Mahdolliset huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Kylla Kéytéssa on perehdytyssuunnitelma,

joka I6ytyy tuottajan Essi-jarjestelmasta
ja lisaksi kaytossé on tyontekijalle an-
nettava perehtymisen check-lista.

Henkil6ston osaamisen kehitta-
minen

(koulutussuunnitelma ja osaamis-
tarpeet, kehityskeskustelut)

Yksikkd6n on laadittu oma koulutussuunnitelma, joka 16ytyy Essi-jarjestelmasta. Kuluvan
vuoden koulutuksia ovat mm. kinestetiikka- ja RAI- koulutukset, joihin koko henkildstd osal-
listuu. Liséksi Esperitarjoaa tyéntekijéille monipuolisesti erilaisia verkkokoulutuksia (Essi).
Henkildston kehityskeskustelut on kayty huhtikuussa 2024. Keskusteluun taytetaén ennalta
johtajan laatima lomake. Henkiléstén osaamista seurataan ja kehittymistarpeita kysytaan
sdanndllisesti mm. yhteisissa kokouksissa.

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakasty6hon liittyvan tiedon
siirto (tiedottaminen ja tiedottami-
sen tavat, asiakastiedon turvalli-
nen kasittely)

Asiakasty6hon liittyva tiedon siirto tapahtuu paivittain suullisen raportoinnin kautta vuoron-
vaihdon yhteydessa. Lisaksi on k&ytdssé valkotaulu ja DomaCaren viestikentté turvalliselle
asiakaskohtaiselle tiedon siirrolle tyéntekijéiden valilla.

Yksik6ssa on sovitut ja saan-
nolliset tyodpaikkakokouskay-
tannoét (muistiot laaditaan, ko-
kouksen vastuuhenkilét ym.)

Tiimikokous pidetaan 1x viikossa, jossa kasitelladn ajankohtaisia ja yhteisia asioita. Ko-
kousmuistio jaetaan luettavaksi DomaCaren kautta. Lisaksi kuukausittain pidetdan "Johta-
jan vartti” asukkaille, jossa johtaja tiedottaa asukkaita ajankohtaisista asioista. Asukastoi-
mikunta kokoontuu noin 3 kuukauden valein, jossa johtaja on paikalla. Kokouksista laadit-
tavat muistiot viedaén yksikén aulassa sijaitsevaan kansioon asukkaiden luettavaksi.

Paivystyksellisten tilanteiden
hoitaminen:

-Onko "Paivystystilanteiden opas
kotihoidolle” kaytossa?

-Onko henkiléstd perehdytetty sii-
hen?

Kylla/ Ei/ Mahdolliset huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Kylla Yksikdssé on kaytdssa opas ja tarkas-

tuskaynnilla annettu my6s kotihoidon
paivystyksellisten tilanteiden taskuop-
paita henkildston kayttéén. Henkildstd
on osallistunut kaupungin jarjestamiin
koulutuksiin. Ohjeistus oli hyvin tiedossa
ja esillé yksikdssa.
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2. Hoitotyon suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Yksikon RAl-arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikon kayttdma RAl-véline (LTC,
iRAI-LTCF, HC, iRAI-HC)

Kaytdssa on RAI-HC.

Miten varmistetaan hoitajien ar-
viointiosaamista ja arviointien
ajantasaista toteutumista?

Viimeisimmén tarkastelujakson aikana (6kk) RAl-arvioituja asiakkaita yhteenséd 29
(2023 _1 EasyRAlder THL)

Johtaja ja tiimivastaava huolehtivat arviointien ajantasaisesta toteutumisesta.

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arviointiinsa
ja hoitonsa suunnitteluun? (RAI-
arvioinnin aikana tehdéén jo alusta-
vaa hoidon suunnittelua yhdessé
asiakkaan kanssa keskustellen)

RAl-arviointia ei johtajan mukaan ole laadittu asiakkaan luona tai asiakkaan kanssa. Vas-
tuuhoitaja on kysynyt kdynnin yhteydessa suoraan RAl-arviointiin liittyvia asioita asiak-

kaalta.

THL:n EasyRAI- tietokannan (2023 _1) mukaan Helapuiston asiakkaista 38 % on osallistu-
nut omaan RAl-arviointiinsa ja 24 % on ilmaissut oman tavoitteensa/ toiveensa hoidolleen.

Asiakkaalla on nimetty omahoi-
taja tai vastuuhoitaja (miten maa-
ritelty)

Kaikille asiakkaille on nimetty vastuuhoitaja, joka huolehtii hoito- ja palvelusuunnitelman
sekd RAl-arvioinnin laadinnasta.

Tarkastellut hoitoty6n suunnitel-
mat;

Kylla/ Ei/
Osittain

Huomiot

Edellyttaa toimenpiteita

e ovat gjantasaisia ja arvioi-
tuja

Osittain

Kahden asiakkaan hoito-, ohjaus- ja kuntoutus-
suunnitelma ja sen koontiosio oli vastikdan van-
hentunut, liséksi yksi selvasti vanhentunut paiva-
méaaran perusteella (11/2023).

Hoitotydn suunnitelma tu-
lee arvioida ja paivittaa va-
hintdan 3 kk vélein.

e ovat asiakaslahtoisia

Osittain

2/3 asiakkaan hoito-, palvelu- ja kuntoutussuun-
nitelmassa oli huomioitu asiakkaan omia toi-
veita/ mieltymyksia ja elaméanhistoriaa.

e sisaltéda asiakkaan tar-
peenmukaiset ja konkreet-
tiset tavoitteet ja keinot

Osittain

Asiakkaan hoidontarpeet eivat kaikilta osin tul-
leet riittdvan selkeasti esille hoito-, palvelu- ja
kuntoutussuunnitelmasta (ns. esitieto-osuus).
Asiakkaille oli laadittu myds varsinainen hoito-
tydn suunnitelmaosio (koonti), jossa oli huomi-
oitu hoidon tavoitteita ja keinoja. P&aosin keinot
olivat selkeitd ja konkreettisia kuten "Kay syo6-
maéssa talon ravintolassa aamupalan ja lounaan,
muistutetaan sinne menemisesta. Iltahoitaja an-
taa iltapalan ja proteiinijuoman. Omaiset tuovat
véli- ja iltapaloja jaadkaappiin”. Asiakkaan hoidon
tarpeita/ voimavaroja on syyta jatkossa kuvata
tarkemmin (esim. miksi proteiinijuoma, kg
lasku/nousu, ruokahalu, mieltymykset yms.) ja
asettaa tarpeen mukainen konkreettinen tavoite
(esim. ravitsemustila paranee, tavoite BMI).
Suositeltavaa on seurata asiakkaan ravitsemus-
tilannetta punnitsemalla hanet vahintdan 1xkk
(yksi keinoista).

Asiakkaan hoidon tarpeita/
voimavaroja on syyta jat-
kossa kuvata tarkemmin.

e valiarvioinnit laadittu

Osittain

Kahdelle (2/3) asiakkaista oli laadittu ajantasai-
nen véliarviointi, joista toisessa oli huomioitu
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my0ds ajantasaisia RAI-mittareita. Asiakkaan va-
liarviointi tulee laatia vahintddn 3 kk valein, tai
aina kun asiakkaan hoidontarpeessa on tapah-
tunut muutosta. Valiarvioinnissa olevaa tietoa tu-
lisi hybdyntdd samanaikaisesti paivitettdvaan
hoitotyén suunnitelmaan.

o siséltavat likkumissopi- Osittain Suunnitelmissa oli huomioitu likkumiseen (esim.
mukset jumpparyhmaan) kannustaminen, mutta ei asi-
akkaan kanssa sovitun liikkumissopimuksen si-
séltdéa (harjoitteet ja aikataulu) ja tavoitteita.
e suunnitelmassa ja valiarvi- | Osittain Joitakin RAIl-mittareita oli huomioitu yhden (1/3) | Ajantasaisen RAI-

oinnissa on hyédynnetty
ajantasaisia RAl-mittareita

asiakkaan valiarvioinnissa, mutta ei asiakkaiden
hoitotyén suunnitelmissa.

arvioinnin oleellisia mittari-
tietoja tulisi hyédyntaa hoi-

totydn suunnitelmassa ja
valiarvioinnissa.

Muut huomiot

Asiakkaan hoidon tarpeita ja voimavaroja on syyté jatkossa kuvata tarkemmin ja konkreet-
tisemmin (miten asiakas toimii ja selvida arjen toiminnoistaan) hoito-, palvelu- ja kuntou-
tussuunnitelmassa seka sen koontiosiossa.

Hoitotyon paivittaiskirjaamisen
sisélto (yksilollisyys, kuvailu, arvi-
ointi ja suhde hoitosuunnitelmaan)

Kéyntikirjaukset olivat sdanndllisia, mutta 1&hinnd hoitajan suorittamien tehtéavien kuittaa-
mista. Jatkossa on tarke&d tuoda kirjaamisessa enemman esille hoitotydn suunnitelmassa
mainittujen keinojen toteutumista sekd asiakkaan oman toiminnan sujuvuutta arjessa, mie-
lipiteitd, toiveita ja arviointia omasta voinnistaan.

3. Yleiset yksikkoa koskevat asiat

keraaminen
hyédyntami-

Asiakaspalautteen
(systemaattisuus,
nen)

Miten palautteita hyddynnetaén toiminnan kehittémisessa?

Asiakaspalautteita keratadn yksikossa saénndllisesti asiakastyytyvaisyyskyselyilla (2x vuo-
dessa). Palautteet kdydaan yhteisesti 1api tydyhteisdssa seka asiakkaiden ja heidédn omais-
ten kanssa. Toimintaa on kehitetty pitkajanteisesti saatujen palautteiden perusteella (kuten
hoitohenkiléstén suomen kielen taito ja hoitotyén osaaminen).

Yksikkoon kohdistuneet rekla-
maatiot / muistutukset viimeisen
vuoden aikana (luonne ja maara)

Reklamaatioita tai muistutuksia ei ole kohdistunut yksikké6n viimeisen vuoden aikana. Kor-
jaavat palautteet kasitelldén heti keskustellen tydyhteiséssé ja palautteen antajan kanssa.

Yksikon vaara- ja haittatapahtu- | Maara (kpl) | Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet jne.)

mat *

lImoitusten kokonaismaara 40 kpl

Asukkaisiin kohdistuneet 8 kpl lImoituksista pédaosa kasitteli asiakkaan kaatumista.

(tapahtui asiakkaalle, lahelta piti)

Laakepoikkeamat 32 kpl Laakepoikkeamailmoituksista 26 kpl liittyivat 1adkkeen antovirheeseen. Li-
saksi ilmoituksia oli tehty 1ddkkeen jakovirheesta, ladke jaanyt antamatta,
la&kehoidon seurannasta ja sailytysvirheesta.

lImoitusmenettelyn prosessi (kasit-
tely, seuranta, raportointi, korjaa-
vat toimenpiteet)

Tuottajan lisdys jalkikdteen: Poikkeamat kasitellaan heti raporteilla, mutta niihin palataan
tiimikokouksessa. Monesti jo ennen tiimikokousta on korjaava toimenpide laitettu k&ytéan-
téon.

Muut huomiot

*Pyydetaan raportointi 6 kk ajalta ajankohdan mukaan: tammikuu-kesékuu tai heinakuu-joulukuu
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4. Laakehoito ja laadkehuolto

Laakehoitosuunnitelma on ajan- | Kylla/ Ei/ Mahdolliset huomiot Edellyttaa toimenpiteita
tasainen ja laakarin allekirjoit- Osittain
tama (enintédan 12 kk vanha) Kylla Ladkarin  allekirjoittama ja  paivAddma

31.5.2024. La&kehoitosuunnitelma oli palvelu-
talon ja ryhméakodin yhteinen.

Yksikéssd on hyvéa ottaa keskusteluun, olisiko
palvelutalon (kotihoito) osalta selkedé olla oma
yksikkdkohtainen lddkehoitosuunnitelma  tai
erillinen yksikkékohtainen liite. Péivitetty laéke-
hoitosuunnitelma tulee vieda Palse.fi -sivus-
tolle.

Ladkehoito-osaamisen varmista-
minen ja lupaprosessi (miten var-
mistetaan)

Tydntekijan ladkehoito-osaaminen varmistetaan ladkehoidon perehdytyksella. Tyénteki-
jalla tulee olla Saga Helapuistoon voimassa oleva ladkehoitolupa. La&kehoitolupaan sisal-
tyy Skholessa suoritettava ladkehoidon teoriaosuus sekd osaamisen naytét. Osaamisen
naytdt x3 ottaa vastaan yksikdn sairaanhoitaja.

Tarkastuskaynnilla katsottiin sattumanvaraisesti kahden ty6ntekijan lagkeluvat, yhden sai-
raanhoitajan ja yhden lahihoitajan. Luvat olivat asianmukaiset siséltden suorittamisen pe-
rusteena olevat todistukset (teoria + naytét) ja olivat vahvistettu 1&akarin allekirjoituksella.

Laakeluvallisten tyontekijoiden Vakituinen henkilosto Prosessissa olevat

maéra

Sijaiset Rajatut

9 kpl -
(joista 2 sairaanhoitajan
lupaa ja 7 lahihoitajan lu-
paa)

kpl - kpl - kpl

Asiakkaiden ladkehoidon toteu-
tus (missa ja miten, vastuut, an-
nosjakelulaakkeiden tarkistus,
onko dosettiin annostelu kaytdssa)

Asiakkaiden ldakehoidon toteutuksesta vastaavat ladkehoitoluvalliset tydntekijat. Ladke-
hoitohuoneen avain on vuoron l1d&kehoidosta vastuussa olevalla tydntekijélld. Asiakkaiden
annosjakelupussit tarkastetaan niiden saapuessa apteekista ydvuorossa olevan hoitajan
toimesta. Taéman jalkeen annosjakelupussit toimitetaan asiakkaan kotiin ja sailytetdan

sielld lukitussa kaapissa.

Suositusten mukainen laakkei-
den sailyttaminen;

ladkkeiden sailytykseen
osoitetut tilat yksikdssa
asiakkaiden laakkeiden sai-
lytys

Asiakkaiden ldékkeet sailytetddn péaaasiallisesti asiakkaan kotona lukittavassa kaapissa.
Osa laékkeista esim. dosettiin jaettavat tai tarvittavat l1aékkeet séilytetdan yksikdn ladke-
hoitohuoneessa (ks. erillinen liite).

5. Yhteenveto (Olennaiset mydnteiset ja kehitettavat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havain-
not, muut erityiset huomiot)

Saga Helapuiston palvelutalo sijaitsee Ala-Malmilla Helsingissa keskeiselld paikalla ja hyvien likenneyhteyksien varrella. Pal-
velutalossa on yhteensd 92 asuntoa. Asukkaille on tarjolla erilaista toimintaa ja ryhmié vapaa-ajan ohjaajan toimesta seka séan-
nélliset fysioterapeutin pitamat liikunnalliset tuokiot. Talossa kdy myds saanndllisesti ulkopuolisia esiintyjia ja my6s asukkaat itse
pitavat ylla harrastustoimintaa kuten kéasitydkerhoa. Tarkastuskaynti yksikkdon toteutettiin iltapaivasta ja sisdantuloaulassa oli
tuolloin koolla runsaasti asukkaita. Osa asukkaista istui kahvittelemassa ja osa oli kerdéantynyt odottamaan musiikkiesitysta.

Yksikdn henkildstétilanne oli kayntihetkella vakaa. Kotihoidon tiimissa oli aloittanut uusi sairaanhoitaja ja tiimin yhteistyd koettiin
toimivana ja tydntekijat ovat viihtyneet tyétehtavissaan. Tydvuoropuutoksiin kaytetaan paasaantoisesti itserekrytoituja tuntitydn-
tekijoita, joiden osaaminen varmistetaan johtajan henkildkohtaisella haastattelulla. Henkildstén hoitotydn osaamiseen ja suomen
kielen taitoon on panostettu sd&nnéllisilla koulutuksilla. Henkiléstén kehittymistarpeita seurataan ja kysytdan sdanndllisesti mm.
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yhteisissd kokouksissa. Tiimity6ssd kehitetddn kuluvana vuonna erityisesti itseohjautuvuutta. Liséksi tyontekijdiden RAI-
osaamista kehitetdan koulutuksilla ja sd&nndllisella ohjauksella, jossa RAl-arvioinnit laaditaan paritydskentelyna.

Hoito-, palvelu- ja kuntoutussuunnitelmassa on jatkossa tarkeaa tuoda selkeammin esille asiakkaan kotihoidon tarve kuvaamalla
tarkemmin hanen hoidon tarpeitaan ja voimavarojaan arjessa. Myds RAI-mittareita tulisi hyddyntaa. Kirjaamisessa on jatkossa
tarkeda tuoda enemman esille hoitotyén suunnitelmassa mainittujen keinojen toteutumista seka asiakkaan oman toiminnan su-
juvuutta arjessa, mielipiteitéd/ toiveita ja arviointia omasta voinnistaan.

6. Jatkotoimenpiteiden aikataulu

Ei aikataulutettuja jatkotoimenpiteita.
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